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Ustawa o dostepnosci a umowy z NGO

Zwracamy uwage hna nowe obowiazki organizacji pozarzadowych
realizujacych zadania finansowane 2z udziatem sSrodkéw publicznych na
podstawie umowy zawartej z Gmina Toszek wynikajace z przepiséw ustawy o
zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdélnymi potrzebami

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062, zwana dalej: ,ustawg o dostepnosci”) jest
systemowym zobowigzaniem podmiotéw publicznych do zapewnienia dostepnosci.
Warto jednak zwréci¢ uwage, ze od dnia 5 wrzesnia 2021 r. na podstawie w/w
ustawy obowigzek uwzglednienia szeroko rozumianej , dostepnosci” bedzie
dotyczyt takze podmiotéw inne niz publiczne, w tym takze organizacji
pozarzadowych i innych podmiotéw, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, w przypadku, gdy
zawieraja one umowe z podmiotem publicznym (np. z Gmina Toszek) o
realizacje/powierzenie realizacji zadania/zadan publicznych lub zamdéwien
publicznych.

W zwigzku z powyzszym Przedstawiamy ponizej odpowiedzi na najbardziej nurtujgce
pytania:

Czym jest ,,dostepnosc¢”? - Stownik pojec

1. DOSTEPNOSC - dostepno$¢ architektoniczna, cyfrowa oraz informacyjno-
komunikacyjna,

co najmniej w zakresie okreslonym przez minimalne wymagania, o ktérych mowa w
art. 6 ustawy o dostepnosci (zapewnienie dostepu do przestrzeni, informacji itp.
wolnej od barier dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami);
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2. BARIERA - przeszkoda Ilub ograniczenie architektoniczne, cyfrowe Ilub
informacyjno-komunikacyjne, ktére uniemozliwia lub utrudnia osobom ze
szczegllnymi potrzebami udziat w réznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z
innymi osobami;

3. OSOBA ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI - osoba, ktéra ze wzgledu na swoje
cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktérych sie
znajduje, musi podjg¢ dodatkowe dziatania lub zastosowa¢ dodatkowe Srodki w celu
przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢ w réznych sferach zycia na zasadzie
rownosci z innymi osobami;

4., UNIWERSALNE PROJEKTOWANIE - projektowanie produktéw, $rodowiska,
programéw i ustug w taki sposéb, by byty uzyteczne dla wszystkich, w mozliwie
najwiekszym stopniu, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego projektowania,
ktére nie wyklucza pomocy technicznych dla szczegdélnych grup oséb =z
niepetnosprawnosciami, jezeli jest to potrzebne;

5. RACJONALNE USPRAWNIENIE - konieczne i odpowiednie zmiany i dostosowania,
nie naktadajgce nieproporcjonalnego lub nadmiernego obcigzenia jesli jest to
potrzebne

w konkretnym przypadku, w celu zapewnienia osobom z niepetnosprawnosciami
mozliwosci korzystania z wszelkich praw cztowieka i podstawowych wolnosci oraz ich
wykonywania na zasadzie réwnosci z innymi osobami.

Minimalne wymagania, o ktéorych mowa w art. 6 ustawy o dostepnosci”

Jakie sa minimalne wymagania stuzace zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami w zakresie dostepnosci architektonicznej?

Na minimalne wymagania sktadajg sie nastepujgce warunki:

1. w przestrzeniach komunikacyjnych budynkéw nie moze by¢ barier poziomych i
pionowych;

2. w budynku muszg by¢ =zainstalowane urzadzenia lub zastosowane Srodki
techniczne i rozwigzania architektoniczne, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich
pomieszczen (oprécz pomieszczeh technicznych);

3. nalezy zapewnic¢ informacje (wizualng i dotykowga lub gtosowa) na temat rozktadu
pomieszczen w budynku;

4. nalezy zapewni¢ wstep do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujgcego;

5. nalezy zapewni¢ osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub
ich uratowania w inny sposob.



Minimalne wymagania stuzace zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami w zakresie dostepnosci cyfrowej:

1. Jakie przepisy prawa reguluja wymagania w zakresie dostepnosci
cyfrowej?

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych.

2. Czy przepisy o dostepnosci cyfrowej dotycza wszystkich organizacji
pozarzadowych?

Nie, dotycza one podmiotéw o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, prowadzacych dziatalnos¢
w sferze zadan publicznych wymienionych w art. ust. 1 pkt 6, 7 lub 10 tej ustawy:

e ochrony i promocji zdrowia, w tym dziatalnosci leczniczej,
e dziatalnosci na rzecz oséb niepetnosprawnych,
e dziatalnosci na rzecz os6b w wieku emerytalnym,

posiadajacych strony internetowe Iub aplikacje mobilne, lub zarzadzajgcych
elementami stron internetowych, Ilub aplikacji mobilnych zamieszczonymi w
srodowisku umozliwiajgcym zapewnienie dostepnosci cyfrowej tresci.

Jeden z najwiekszych mitéw dotyczacych ustawy odnosi sie do koniecznosci zaktadania
stron internetowych i aplikacji przez NGO. Ustawa dotyczy wytgcznie podmiotdéw, ktére
majg lub zamierzajg stworzy¢ strony internetowe.

3. Czy ustawa zmusza do posiadania stron internetowych i aplikacji
mobilnych?

Nie, ustawa dotyczy tylko tych podmiotéw, ktdére strony www majg lub planujg je
stworzyc.

4. Jakie sa minimalne wymagania dostepnosci cyfrowe;j?



Szczegbétowe wymagania okresSlajg przepisy ustawy o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Trzeba w szczegdlnosci
zadbac o:

e dane kontaktowe oraz link do Biuletynu Informacji Publicznej (o ile organizacja go
prowadzi, a wynika to z innych przepiséw),
narzedzia kontaktowe (np. formularze, ttumacz migowy on-line),

nawigacje,

deklaracje dostepnosci,

informacje dotyczgce sytuacji kryzysowej,

e dokumenty urzedowe oraz wzory umoéw lub wzory innych dokumentéw
przeznaczonych do zaciggania zobowigzan cywilnoprawnych np. zamieszczony na
www regulamin, czy formularz zamdéwienia).

To jest minimum, z ktérego nie mozna zrezygnowac. Dostepna jednak musi by¢ cata
strona.

By pozna¢ petng liste nalezy zapozna¢ sie z ustawa.

5. Czy sa wyjatki w stosowaniu ustawy?

Tak, w art. 3 ustawy o dostepnosci mozna znalez¢ wytgczenia stosowania ustawy,
m.in. ustawy nie stosuje sie do:

materiatdw archiwalnych - czyli publikowanych przed 23 wrzesnia 2018 r.;
transmisji on-line nadawanych na zywo,

dokumentéw, plikdéw i innych tresci, ktére nie sg niezbedne do realizacji biezgcych
zadan,

tresci otrzymanych od innych podmiotow,

niektére mapy, dzieta sztuki i zabytki.

Dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna

Jakie sa minimalne wymagania stuzace zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegollnymi potrzebami w  zakresie dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej?

1. Obstuga z wykorzystaniem srodkéw wspierajgcych komunikowanie sie, o ktérych
mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych



srodkach komunikowania sie (Dz.U. z 2017 r. poz. 1824), lub przez wykorzystanie
zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez strony internetowe i aplikacje.

2. Instalacja urzadzeh Ilub innych sSrodkéw technicznych do obstugi oséb
stabostyszacych, w szczegdlnosci petli indukcyjnych, systemdédw FM lub urzadzen
opartych o inne technologie, ktérych celem jest wspomaganie styszenia.

3. Zapewnienie na stronie internetowej danego podmiotu informacji o zakresie jego
dziatalnosci - w postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywalny
maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz informacji w tekscie
tatwym do czytania.

4. Zapewnienie, na wniosek osoby ze szczegdblnymi potrzebami, komunikacji z
podmiotem publicznym w formie okreslonej w tym wniosku.

Czym jest dostep alternatywny?

1. W indywidualnym przypadku, jezeli ze wzgledéw technicznych lub prawnych, nie
da sie zapewni¢ dostepnosci osobie ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie
minimalnej dostepnosci architektonicznej, cyfrowej czy informacyjno-
komunikacyjnej, nalezy zapewni¢ takiej osobie dostep alternatywny.

2. Dostep alternatywny, w zakresie dostepnosci architektonicznej i informacyjno-
komunikacyjnej, polega w szczegélnosci na:

1. zapewnieniu osobie ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia innej osoby lub

2. zapewnieniu wsparcia technicznego osobie ze szczegdlnymi potrzebami, w tym z
wykorzystaniem nowoczesnych technologii, lub

3. wprowadzeniu takiej organizacji, ktéra umozliwi realizacje potrzeb oséb ze
szczegoblnymi potrzebami, w niezbednym zakresie dla tych oséb.

3. W przypadku gdy nie jest mozliwe zapewnienie dostepnosci cyfrowej elementu
strony internetowej lub aplikacji mobilnej nalezy zapewni¢ dostep alternatywny.
Moze to by¢ np.:

1. kontakt telefoniczny lub mailowy;
2. dostep z udziatem ttumacza jezyka migowego (osobiscie lub online);
3. dostarczenie dokumentu w innym formacie (np. elektronicznym).

PODSUMOWANIE:

Majgc na uwadze powyzsze organizacja pozarzadowa samodzielnie powinna
dopilnowa¢ przestrzegania przez siebie w/w przepisow prawa. Dodatkowo w
umowach zawieranych przez podmioty publiczne (w tym przez Gmine Toszek)



z tzw. ,trzecim sektorem” po dniu

5 wrzesnia br. powinny sie znalez¢ postanowienia okreslajace warunki
stuzace zapewnianiu dostepnosci w zakresie realizacji tych zadan. Oznacza to,
ze WSZYSTKIE dziatania realizowane ze Srodkéw publicznych, zlecane/powierzane do
realizacji NGO powinny by¢ realizowane z uwzglednieniem warunkéw dostepnosci, ale
warunki te powinny by¢ okreslone w umowach w sposéb adekwatny do zakresu
danego zadania (lub ewentualnie zaméwienia). Nie jest wiec wymagane, by podmiot
publiczny realizujgc zadanie zwigzane

np. z organizacja wydarzenia kulturowego (np. wystawy) zleconego do realizacji w
trybie uproszczonym, tzw. ,mate granty” spetniat w s z y s t k i e wymagania
okreslone w art. 6 ustawy o dostepnosci. Powinien jednak zapewni¢ dostepnos¢ w tym
obszarze i zakresie jakiego dotyczy powierzone/zlecone zadanie w oparciu o stosowne
przepisy ustawy - warunki te zostana kazdorazowo okreslone indywidualnie w
zaleznosci od proponowanego do realizacji/zlecanego do realizacji zadania
publicznego. Sktadajac oferte w trybie konkursowym lub uproszczonym organizacje
pozarzgdowe powinny jednak miec

na wzgledzie fakt, iz wymagania ustawowe powinny by¢ spetnione.

Przydatne strony:

https://publicystyka.ngo.pl/prawo-o-dostepnosci-cyfrowej-a-ngo

https://publicystyka.ngo.pl/obowiazki-prawne-organizacji-pozarzadowych-w-zakresie-
zapewniania-dostepnosci-osobom-z-niepelnosprawnosciami
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